Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

Manipulacién del equipo

Adicién y sustitucién de piezas
Especificaciones

Diagnoésticos

Programa de configuracién del sistema

Notas, precauciones y avisos

ﬂ NOTA: una NOTA proporciona informacién importante que le ayudara a utilizar mejor el equipo.
A PRECAUCION: un mensaje de PRECAUCION indica la posibilidad de dafios en el hardware o la pérdida de datos si no se siguen las instrucciones.

& AVISO: un mensaje de AVISO indica el riesgo de dafios materiales, lesiones o incluso la muerte.

Si ha adquirido un equipo Dell™ de la serie n, las referencias a los sistemas operativos Microsoft®Windows® que aparezcan en este documento no tendran
aplicacion.

La infor i6 ida en este d puede ificarse sin previo aviso.
© 2009 Dell Inc. Todos los derechos reservados.

Queda estrictamente prohibida la reproduccién de este material en cualquier forma sin la autorizacién por escrito de Dell Inc.

Marcas comerciales utilizadas en este texto: Dell, el logotipo de DELL, Vostro, ExpressCard y ExpressCharge son marcas comerciales de Dell Inc.; Bluetooth es una marca comercial
registrada propiedad de Bluetooth SIG, Inc. y Dell utiliza bajo licencia; Microsoft, Windows, Windows Server y Windows Vista son bien marcas comerciales o marcas comerciales
registradas de Microsoft Corporation en Estados Unidos y otros paises; Intel y Celeron son marcas comerciales registradas y Core y Core2Duo son marcas comerciales de Intel
Corporation en EE. UU. y otros paises; Adobe y el logotipo de Adobe, y Adobe Flash Player son marcas comerciales de Adobe Systems Incorporated.

Otras marcas y otros nombres comerciales pueden utilizarse en este documento para hacer referencia a las entidades que los poseen o a sus productos. Dell Inc. renuncia a
cualquier interés sobre la propiedad de marcas y nombres comerciales que no sean los suyos.
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Programa de configuracion del sistema

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

@ Acceso al programa de configuracién del sistema

@ Menl de inicio <F12>

Acceso al programa de configuracion del sistema

Pulse <F2> para abrir el programa de configuracidn del sistema y cambiar los valores de configuracion que el usuario puede definir. Si tiene problemas para
abrir el programa de configuracién del sistema con esta tecla, pulse <F2> cuando los LED del teclado parpadeen por primera vez.

Navegacion

Utilice las pulsaciones de tecla siguientes para navegar por las pantallas del BIOS.

Pulsaciones de tecla de navegacion

Accion

Pulsacion de tecla

Expandir o contraer el campo

<Intro>, tecla de flecha a la izquierda o la derecha

Salir del BIOS

<Esc> o <Alt + F4>: para permanecer en el programa de configuracion, seleccione Save/Exit (Guardar/Salir),
Discard/Exit (Descartar/Salir)

Cambiar un valor de configuracion

Tecla de flecha E <Intro>, o bien tecla de flecha y <Espacio>

Seleccionar el campo que se desea
cambiar

<Tab>

Restablecer valores predeterminados

Opcién de menl Load Defaults (Cargar valores predeterminados)

Menu de inicio <F12>

Pulse <F12> cuando aparezca el logotipo de Dell para iniciar un menu de inicio alternativo con una lista de los dispositivos de inicio validos para el equipo Las
opciones Diagnostics (Diagndstico) y Enter Setup (Entrar en configuraciéon) también se incluyen en este menu. Los dispositivos que aparecen en el menu de
inicio dependen de los dispositivos de inicio del sistema. Este menu resulta Gtil cuando intenta iniciar con un dispositivo concreto o abrir los diagndsticos del
sistema. El uso del menU de inicio no modifica el orden de inicio almacenado en el BIOS.
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Diagndsticos

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

@ Estado del dispositivo
@ Estado de la bateria
@ Estado del teclado

@ Cddigos de error de LED

LED de estado del dispositivo

Los LED de estado del dispositivo ofrecen una buena referencia para diagnosticar los problemas habituales que pueden surgir en su equipo.

Se ilumina cuando se enciende el equipo y parpadea cuando éste se encuentra en el modo de
administracion de energia.

Se ilumina cuando el equipo lee o escribe datos.
Se ilumina o parpadea para indicar el estado de carga de la bateria.

Se enciende cuando la conexidn de red inaldmbrica estd activada.

Se ilumina cuando se activa una tarjeta con tecnologia inaldmbrica Bluetooth®. Para desactivar
unicamente la funcién de tecnologia inaldmbrica Bluetooth, haga clic con el botén derecho del mouse en la
bandeja del sistema y seleccione Disable Bluetooth Radio (Desactivar radio Bluetooth).

w@BEOC

Estado de la bateria
Si el equipo estad conectado a un enchufe eléctrico, el indicador de la bateria funciona de la siguiente manera:

Luz ambar y luz azul parpadeando alternativamente: se ha conectado al equipo un adaptador de CA no compatible o no autenticado y que no es de

Dell.
Luz Ambar parpadeando alternativamente con luz azul fija: error temporal de la bateria cuando esta conectada a un adaptador de CA.
Luz ambar parpad do const : error grave de la bateria cuando estd conectada a un adaptador de CA.

Luz apagada: bateria en modo de carga completa cuando estd conectada a un adaptador de CA.
Luz azul encendida: bateria en modo de carga cuando esta conectada a un adaptador de CA.

Carga y estado de la bateria

Para comprobar la carga de la bateria, pulse y suelte el botdn de estado del medidor de carga de la bateria para que se iluminen los indicadores de nivel de
carga. Cada indicador luminoso representa aproximadamente un 20 por ciento de la carga total de la bateria. Por ejemplo, si se iluminan cuatro indicadores, a
la bateria le quedara el 80% de la carga. Si no se ilumina ningun indicador, la bateria esta descargada.

Para comprobar el estado de la bateria mediante el medidor de carga, mantenga pulsado el botén de estado del medidor de carga de la bateria durante al
menos 3 segundos. Si no se ilumina ningun indicador, significa que la bateria estd en buenas condiciones y mantiene mas del 80% de su capacidad de carga
original. Cada indicador luminoso representa una degradacion gradual. Si se iluminan cinco indicadores, significa que la bateria conserva menos del 60% de su
capacidad de carga, por lo que deberia considerarse su sustitucién.

LED de estado del teclado

Los indicadores luminosos verdes situados encima del teclado indican lo siguiente:

@ Se ilumina cuando el teclado numérico estd activado.

Se ilumina cuando la funcién Blog MayUs estd activada.

@ Se ilumina cuando la funcién Bloq Despl esta activada.

Caodigos de error de LED

Aspecto Descripcion Paso siguiente

Instale médulos de memoria admitidos.

Si ya hay memoria instalada, recoloque los mddulos de uno en

uno en cada ranura.

X 3. Pruebe primero con una memoria de otro equipo que tenga la

No hay SODIMM instalados. certeza de que funciona correctamente o sustituya la
memoria.

4. Quite la placa base.

N

ENCENDIDO-PARPADEANTE-PARPADEANTE

Vuelva a colocar el procesador.
Quite la placa base.
Sustituya el procesador.

wN e

PARPADEANTE-ENCENDIDO-ENCENDIDO
Error de la placa base.

I PARPADEANTE-ENCENDIDO-PARPADEANTE ||
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'?‘l H Error del panel LCD.

wWN ke

Vuelva a colocar el cable del LCD.
Sustituya el panel LCD.
Sustituya la tarjeta de video/placa base.

APAGADO-PARPADEANTE-APAGADO

Error de compatibilidad de
memoria.

N

onkw

Instale médulos de memoria compatibles.

Si hay dos mddulos instalados, extraiga uno y realice una
prueba con el otro.

Pruebe el segundo médulo en la misma ranura.

Pruebe la otra ranura con los dos médulos.

Sustituya la memoria.

Sustituya la placa base.

Se ha detectado memoria con
errores.

ENCENDIDO-PARPADEANTE-ENCENDIDO

N

onhw

Vuelva a colocar la memoria.

Si hay dos mddulos instalados, extraiga uno y realice una
prueba con el otro.

Pruebe el segundo mddulo en la misma ranura.

Pruebe la otra ranura con los dos médulos.

Sustituya la memoria.

Sustituya la placa base.

APAGADO-PARPADEANTE-PARPADEANTE

H Error del médem.

wN e

Vuelva a colocar el médem.
Sustituya el médem.
Sustituya la placa base.

PARPADEANTE-PARPADEANTE-PARPADEANTE

Error de la placa base.

Sustituya la placa base.

PARPADEANTE-PARPADEANTE-APAGADO

Error de la ROM opcional.

wN e

Vuelva a colocar el dispositivo.
Sustituya el dispositivo.
Sustituya la placa base.

APAGADO-ENCENDIDO-APAGADO

Error del dispositivo de
almacenamiento.

Eal

Vuelva a colocar la unidad de disco duro y la unidad 6ptica.
Pruebe primero el equipo sdlo con la unidad de disco duro y
después sélo con la unidad Optica.

Sustituya el dispositivo que estad provocando el error.
Sustituya la placa base.

_ T

‘ PARPADEANTE-PARPADEANTE-ENCENDIDO

Sustituya la placa base.
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Adicion y sustitucion de piezas

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

@ Bateria @ panel de acceso

@ Memoria @ Tarjeta WLAN

@ Bateria de tipo botén @ Cubierta con bisagras
@ Teclado @ Dispositivo del compartimento
@ Ensamblaje del LCD de medios

@ Mddulo Bluetooth e w

@ Unidad de disco duro @ Médulo TPM

@ ventilador 9 panel de E/S

@ Disipador de calor y procesador @ placa base

@ Altavoz @ Médem

@ Inversor del LCD @ Embellecedor del LCD
@ panel LCD @ Camara LCD

@ Bisagras del LCD 9 Rieles del LCD
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Especificaciones

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

Procesadores
ExpressCard

Memoria

Conectores

Gréficos

Pantalla

Almohadilla de contacto
Adaptador AC

Aspectos fisicos

Informacién del sistema
Tarjeta SD

Comunicaciones

Audio

Teclado

Bateria

Lector de huellas digitales
Especificaciones del entorno

Video

E NOTA: las ofertas pueden variar segln la regién. Para obtener mas informacion sobre la

configuracion del equipo, haga clic en Inicio

(o Inicio en Windows® XP)— en Ayuda y

soporte técnico, y seleccione la opcidn sobre la quiere ver mas informacion.

Procesadores

Tipo de procesador

Intel® Celeron®, Intel Celeron Dual Core, o Intel
Core™2 Duo

Informacion del sistema

Conjunto de chips

Intel GM45

tarjetas PC Card.

ExpressCard™ La ranura para ExpressCard se ha disefiado sélo para tarjetas ExpressCard. NO admite

Conector para ExpressCard

Ranura para ExpressCard (admite interfaces basadas en
PCle y USB)

Tarjetas admitidas

Tarjetas ExpressCard de 34 mm

Lector de tarjetas de memoria Secure Digital (SD)

Tarjetas admitidas

Tarjetas ExpressCard de 34 mm

Memoria

Conector para médulos de memoria

Ranuras de 2 DIMM

Capacidad del médulo de memoria

1GB,2GBo4GB

Tipo de memoria

DDR2 a 800 MHz

Memoria minima

1GB

Memoria maxima

8 GB

Comunicaciones

Adaptador de red

LAN 10/100/1000 Ethernet en la placa base

Inalambrica Minitarjeta de tamafio medio para WLAN, tecnologia
inaldmbrica Bluetooth®
Conectores
Audio Conector de micréfono, conector de auriculares/altavoces
estéreo
Minitarjeta Una ranura para minitarjeta de tamafio medio para

WLAN
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Adaptador de red

Conector RJ-45

usB Dos conectores de 4 patas compatibles con USB 2.0
Video Conector VGA de 15 orificios
Audio

Tipo de audio

Cdédec de audio de alta definicién de dos canales

Controlador de audio

CONEXANT CX20583

Conversion estereofdnica

24 bits (de analdgico a digital y de digital a analdgico)

Interfaces:
Interna Audio interno de alta definicién
Externa Conector de entrada de micréfono, miniconector para
auriculares/altavoces estéreo
Altavoces Un altavoz de 2 vatios y 4 ohmios

Amplificador de altavoz interno

Canal de 2 W a 4 ohmios

Micréfono interno

Un micréfono digital

Controles de volumen

Botones de control del volumen

Tarjeta grafica

Integrada

Controladora de video

Controladora de gréficos Mobile Intel GMA X4500

Bus de datos

Video integrado

Memoria de video

Hasta 256 MB de memoria compartida

Salida de video

Conector de video y DisplayPort multimodo

Teclado

Numero de teclas

84 (EE. UU. y Reino Unido); 84 (Europa); 87 (Japdn)

Disefio

QWERTY/AZERTY/Kanji

Pantalla

Tipo (TFT de matriz activa)

WXGA

Area activa X/Y

261,12 x 163,2

Dimensiones

Altura 178,8 mm (7,039 pulg.)
Anchura 289,7 mm (11,41 pulg.)
Diagonal 178,8 mm (13,3 pulg.)

Resolucién maxima

1 280 x 800 a 262 000 colores

Angulo de funcionamiento

0° (cerrado) a 160°

Frecuencia de actualizacién

60 Hz [40 Hz en modo de duracién de la bateria de todo
el dia (ADBL)]

Angulos de visién

Horizontal

40/40°

Vertical

15/30°

Separacién entre pixeles

0,2235 mm (0,008799 pulg.)

Consumo de energia

(panel con retroiluminacion, normal)

4,3 W (méx.)

Bateria

Tipo

Cuatro y seis celdas

Dimensiones:

Profundidad

Cuatro celdas

46,5 mm (1,83 pulgadas)

6 celdas

46,5 mm (1,83 pulgadas)

Altura




Cuatro celdas

35,85 mm (1,41 pulgadas)

6 celdas

40,64 mm (1,60 pulgadas)

Tension

Cuatro celdas

12 V (minimo), 17,7 V (maximo)

6 celdas

9 V (minimo), 13,3 V (maximo)

Intervalo de temperatura:

En funcionamiento

De 0° a 50 °C (de 32° a 122 °F)

En almacenamiento

De -20° a 65 °C (de 14° a 149 °F)

Bateria de tipo botdén

CR2032

Almohadilla de contacto

Resolucién de posicion X/Y

(modo de tabla de graficos) 240 cpp

Tamafio
Anchura Area activa del sensor 68 mm (2,677 pulg.)
Altura Rectangulo 37,63 mm (1,481 pulg.)

Lector de huellas dactilares (opcional)

Tipo AuthenTec
Adaptador AC

Tipo 65 vatios

Tension de entrada 100-240 V CA

Corriente de entrada (maxima) 1,5A

Frecuencia de entrada 50-60 Hz

Corriente de salida:

65 W

43,34 A (max. con pulso de 4 segundos)
3,34 A (continua)

Tension nominal de salida

19,5 vCC

Intervalo de temperatura:

En funcionamiento

De 0° a 40 °C (de 32° a 104 °F)

En almacenamiento

De -40° a 70 °C (de -40° a 158 °F)

Aspectos fisicos

Altura:

Con un panel CCFL

De 23,5 a 37,6 mm (de 0,93 a 1,48 pulgadas)

Con un panel WLED

De 23,5 a 36,6 mm (de 0,93 a 1,44 pulgadas)

Anchura

294,0 mm (11,57 pulgadas)

Profundidad

228,7 mm (9,00 pulgadas)

Peso:

Con una bateria de 4
celdas, 128 GB SSD,
panel WLED, y sin
unidad O6ptica

1,52 kg (3,36 libras)

Especificaciones del entorno

Intervalo de temperatura:

En funcionamiento

De 0° a 35 °C (de 32° a 95 °F)

En almacenamiento

De -40° a 65 °C (de -40° a 149 °F)

Humedad relativa (maxima):

En funcionamiento

Del 10% al 90% (sin condensacion)

En almacenamiento

Del 5% al 95% (sin condensacion)

Video




Tipo de video

Integrado en la placa base

Bus de datos

Video integrado

Controladora de video

Intel Extreme Graphics

Memoria de video

Hasta 256 MB (compartida)

Regresar a la pagina de contenido
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Bateria

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

& AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacion adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion de la bateria

ﬂ NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.
Durante la instalacion o extraccion de hardware, asegurese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.
Deslice los dos pestillos de liberacién de la bateria a la posiciéon de desbloqueo.

wnN ke

4. Extraiga la bateria del equipo.

Regresar a la pagina de contenido
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Panel de acceso
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& AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacion adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion del panel de acceso

ﬂ NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalacion o extraccion de hardware, aseglrese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.
Extraiga la bateria del equipo.

Afloje los dos tornillos cautivos del panel de acceso.

hpwnpE

5. Extraiga el panel de acceso.
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Memoria

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacién adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion de la memoria

ﬁ NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalacion o extraccion de hardware, aseglrese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.
Saque la bateria y el panel de acceso del equipo.

Haga palanca suavemente con cuidado en los sujetadores de retencion para separarlos del médulo de memoria.

hpohpE

5. Saque la memoria.

6. Repita los pasos anteriores si es necesario realizar otra reparacion en los médulos de memoria.

Regresar a la pagina de contenido
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Tarjeta WLAN

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

& AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacion adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion de la tarjeta WLAN

ﬂ NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalacion o extraccion de hardware, asegurese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.
Saque la bateria y el panel de acceso del equipo.

Desconecte las antenas de la tarjeta WLAN.

fal o

5. Quite el tornillo que fija la tarjeta WLAN al equipo.

6. Extraiga la tarjeta WLAN del equipo.

Regresar a la pagina de contenido
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Bateria de tipo boton
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A AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacion adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion de la bateria de tipo botén

ﬁ NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalacion o extraccion de hardware, asegurese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.
Saque la bateria y el panel de acceso del equipo.

Desconecte el cable de la bateria.

honeE

5. Extraiga la bateria de tipo boton.

Regresar a la pagina de contenido
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Cubierta con bisagras

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

& AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacion adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion de la cubierta con bisagras

ﬂ NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalacion o extraccion de hardware, asegurese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.
Extraiga la bateria del equipo.

Levante cuidadosamente la cubierta con bisagras.

hronpE

5. Déle la vuelta a la cubierta con bisagras en direccién al teclado.

6. Desconecte el cable del teclado multimedia.

7. Extraiga la cubierta de las bisagras.
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Teclado

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

& AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacion adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Como extraer el teclado

ﬂ NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalacion o extraccion de hardware, aseglrese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.
Quite la bateria y la cubierta con bisagras del sistema.

Quite los tres tornillos que sujetan el teclado.

hPwne

5. Déle la vuelta al teclado.

6. Desconecte el cable de datos del teclado.

7. Levante el teclado y extraigalo del sistema.
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Dispositivo del compartimiento para medios

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

A AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacién adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion del moédulo del compartimiento de medios

ﬁ NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalaciéon o extracciéon de hardware, aseglrese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.
Extraiga la bateria del equipo.

Quite el Unico tornillo que sujeta el dispositivo del compartimiento para medios en su sitio.

hroNPE

5. Deslice el dispositivo del compartimiento para medios para sacarlo del sistema.

Regresar a la pagina de contenido
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Ensamblaje del LCD

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

& AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacion adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion del ensamblaje del LCD

ﬂ NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalaciéon o extracciéon de hardware, aseglrese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.
Saque la bateria, la cubierta con bisagras, el teclado y la unidad dptica del sistema.

Desconecte las antenas de la tarjeta WLAN (si esta instalada).

hroNE

5. Saque los cables de antena.

6. Déle la vuelta al sistema y abra el LCD.

7. Quite el tornillo que sujeta el cable de conexidn a tierra.

8. Desconecte el cable LCD de la placa base.

9. Acabe de sacar los cables de antena.

10. Quite los seis tornillos que fijan el ensamblaje del LCD.
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11. Levante el ensamblaje del LCD para sacarlo del sistema.
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Reposamanos

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

& AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacion adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion del reposamanos

ﬂ NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalacion o extraccion de hardware, aseglrese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.
Extraiga del sistema la bateria, la cubierta con bisagras, el teclado, la unidad 6ptica y el ensamblaje del LCD.

Quite los nueve tornillos que fijan el reposamanos a la parte inferior del equipo.

hPwne

5. Dé la vuelta al equipo.

6. Quite los tres tornillos que fijan el reposamanos a la parte superior del equipo.

7. Desconecte el cable del reposamanos de la placa base.

8. Desconecte el cable del reposamanos de la placa base.

9. Extraiga cuidadosamente el reposamanos del equipo.
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Maddulo interno con tecnologia inalambrica Bluetooth®

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

& AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacién adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion del modulo Bluetooth

% NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalacion o extraccion de hardware, aseglrese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.
Extraiga del sistema la bateria, la cubierta con bisagras, el teclado, la unidad dptica, el ensamblaje del LCD y el reposamanos.
Quite el tornillo que fija el mddulo Bluetooth.

hroNE

5. Levante el mddulo Bluetooth para sacarlo de la placa base.

Regresar a la pagina de contenido
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Médulo TPM

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

& AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacion adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion del médulo TPM

ﬁ NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalacion o extraccion de hardware, asegurese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.
Extraiga del sistema la bateria, la cubierta con bisagras, el teclado, la unidad dptica, el ensamblaje del LCD y el reposamanos.
Quite el tornillo que sujeta el médulo TPM.

hroneE

5. Levante el mddulo TPM para sacarlo de la placa base.
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Unidad de disco duro

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

& AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacion adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion de la unidad de disco duro

ﬂ NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalacion o extraccion de hardware, asegurese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.
Extraiga del sistema la bateria, la cubierta con bisagras, la unidad 6ptica, el ensamblaje del LCD y el reposamanos.

Desconecte el cable USB que pasa por la unidad de disco duro.

hponeE

5. Quite los dos tornillos que fijan la parte posterior del ensamblaje de la unidad de disco duro al equipo.

6. Quite los dos tornillos que fijan la parte delantera del ensamblaje de la unidad de disco duro al equipo.

7. Deslice la unidad hacia el panel de E/S.

8. Levante la unidad de disco duro para sacarla del equipo.

9. Quite los dos tornillos que fijan el soporte de la unidad de disco duro a un lado de la unidad de disco duro.

10. Déle la vuelta a la unidad.

11. Quite los dos tornillo que fijan el soporte de la unidad de disco duro al otro lado de la unidad de disco duro.

12. Levante el soporte de la unidad de disco duro para separarlo de ésta.
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Panel de E/S

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

A AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacién adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion del panel de E/S

ﬁ NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalacién o extraccion de hardware, asegurese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.
Extraiga del sistema la bateria, la cubierta de bisagras, el teclado, la unidad 6ptica, el ensamblaje del LCD y el reposamanos.
Desconecte el cable del panel de E/S.

ponE

5. Quite el tornillo que sujeta la placa base de E/S.

6. Extraiga la placa base de E/S del sistema.
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Ventilador

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

/_‘h AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacién adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion del ventilador

% NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalacion o extraccion de hardware, aseglrese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.
Extraiga del sistema la bateria, la cubierta con bisagras, el teclado, la unidad éptica, el ensamblaje del LCD y el reposamanos.
Desconecte el cable del ventilador.

hpoNpE

5. Saque los cables que pasen por el ventilador.

6. Quite el tornillo que fija el ventilador al sistema.

7. Levante el ventilador para sacarlo del sistema.
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Placa base

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

& AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacion adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion de la placa base

E NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalacién o extraccion de hardware, aseglrese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.

Extraiga del sistema la bateria, la cubierta con bisagras, el teclado, la unidad dptica, el ensamblaje del LCD, el reposamanos, el mddulo Bluetooth®, el
modulo TPM, la unidad de disco duro, la placa de E/S y el ventilador del sistema.

4. Desconecte el cable del altavoz de la placa base.

wN ke

5. Desconecte el cable de alimentacion de la placa base.

6. Quite los tres tornillos que fijan la placa base a las piezas de plastico de la parte inferior.

7. Déle la vuelta cuidadosamente a la placa base.

8. Quite el tornillo que sujeta el cable de toma de tierra del médem.

9. Levante el médem para sacarlo de la placa base.

10. Levante la placa base para extraerla del sistema.
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Disipador de calor y procesador

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

& AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacién adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion del disipador de calor y el procesador

% NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalacion o extraccion de hardware, aseglrese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.

Extraiga del equipo la bateria, la cubierta con bisagras, el teclado, la unidad dptica, el ensamblaje del LCD, el reposamanos, el médulo Bluetooth®, el
méddulo TPM, la unidad de disco duro, la placa de E/S, el ventilador del sistema y la placa base.

4. Afloje los tres tornillos que fijan el disipador de calor a la placa base.

wNe

5. Levante el disipador de calor para sacarlo de la placa base.

6. Con un destornillador de cabeza plana, gire el seguro de leva en contra de las manecillas del reloj.

7. Levante el procesador para sacarlo de su zdcalo.
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Modem

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

& AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacion adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion del médem

% NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalacion o extraccion de hardware, aseglrese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.

Extraiga del sistema la bateria, la cubierta con bisagras, el teclado, la unidad dptica, el ensamblaje del LCD, el reposamanos, el mddulo Bluetooth®, el
modulo TPM, la unidad de disco duro, la placa de E/S, el ventilador del sistema y la placa base.

4. Desconecte el cable del médem y retirelo del sistema.

wN e
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Altavoz

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

& AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacién adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Retirada del altavoz

ﬁ NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalacién o extraccién de hardware, asegurese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.
Extraiga del sistema la bateria, el teclado, el panel de acceso, el ensamblaje del LCD y la placa base.

Desconecte el cable del altavoz de la placa base.

ponE

5. Quite los dos tornillos que fijan el altavoz a las piezas de plastico de la parte inferior.

6. Extraiga el altavoz del sistema.
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Embellecedor del LCD

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

& AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacion adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion del embellecedor del LCD

ﬂ NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalacion o extraccion de hardware, aseglrese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.
Extraiga del sistema la bateria, la cubierta de bisagras, el teclado, la unidad dptica y el ensamblaje del LCD.

Levante cuidadosamente el embellecedor del LCD del ensamblaje del LCD.

hPwne

5. Levante el embellecedor del LCD para sacarlo del ensamblaje del LCD.
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Inversor del LCD

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1320

& AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacion adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion del inversor del LCD

ﬂ NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalacion o extraccion de hardware, aseglrese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.
Extraiga del sistema la bateria, la cubierta con bisagras, el teclado, el ensamblaje del LCD y el embellecedor del LCD.
Desconecte el cable del inversor.

hPwne

5. Desconecte el otro cable del inversor.

6. Separe el inversor del LCD del ensamblaje del LCD.
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Camara LCD

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

& AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacion adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion de la camara LCD

ﬂ NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalacion o extraccion de hardware, asegurese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.
Extraiga del sistema la bateria, la cubierta con bisagras, el teclado, la unidad éptica, el ensamblaje del LCD y el embellecedor del LCD.
Desconecte el cable de la cdmara de la cdmara.

hronpE

5. Saque la camara del ensamblaje del LCD.
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Panel LCD

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

& AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacion adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion del panel LCD

ﬂ NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalacion o extraccion de hardware, aseglrese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.
Extraiga del sistema la bateria, la cubierta con bisagras, el teclado, la unidad dptica, el ensamblaje del LCD y el embellecedor del LCD.
Desconecte el cable de la cdmara.

hPwne

5. Desconecte los cables blanco y rosa del inversor del LCD.

6. Quite los seis tornillos que sujetan el panel LCD al ensamblaje del LCD.

7. Déle la vuelta al panel LCD.

8. Desconecte el cable del LCD del panel LCD.

9. Levante el panel LCD para retirarlo de las piezas de plastico del LCD.
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Rieles del LCD

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

& AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacion adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion de los rieles del LCD

& NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalacion o extraccion de hardware, aseglrese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.

Saque del sistema la bateria, la cubierta con bisagras, el teclado, la unidad dptica, el ensamblaje del LCD, el embellecedor del LCD y el panel LCD.
Quite los dos tornillos de uno de los rieles del LCD.

hpwnpE

5. Extraiga el riel del LCD del panel LCD.

6. Déle la vuelta al panel LCD.

7. Quite los dos tornillos del otro riel del LCD.

8. Extraiga el riel del LCD restante del panel LCD.


file:///C:/data/systems/vos1220/sp/sm/index.htm
file:///C:/data/systems/vos1220/sp/sm/work.htm#before

Regresar a la pagina de contenido



file:///C:/data/systems/vos1220/sp/sm/index.htm

Regresar a la pagina de contenido

Bisagras del LCD

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

A AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacién adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Extraccion de las bisagras del LCD

ﬁ NOTA: puede que tenga que instalar Adobe Flash Player desde Adobe.com para poder ver las siguientes ilustraciones.

Siga los procedimientos que se describen en Antes de manipular el interior del equipo.

Durante la instalacion o extraccion de hardware, aseglrese de realizar copias de seguridad de todos los datos adecuadamente.

Extraiga del sistema la bateria, la cubierta con bisagras, el teclado, la unidad dptica, el ensamblaje del LCD, el embellecedor del LCD y el panel del LCD.
Quite el tornillo que sujeta la bisagra derecha.

hPwne

5. Retire la bisagra derecha.

6. Quite el tornillo que fija la bisagra izquierda.

7. Retire la bisagra izquierda.
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Manipulacion del equipo

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ 1220

@ Antes de manipular el interior del equipo

@ Herramientas recomendadas

@ Apagado del equipo
@ Después de manipular el interior del equipo

Antes de manipular el interior del equipo

Aplique las pautas de seguridad que se describen a continuacidn para proteger el equipo de posibles dafios y garantizar su seguridad personal. A menos que

se es

Para

wNe

>

o0 s

>

oo

A
A

11.
12.

pecifique lo contrario, para cada procedimiento incluido en este documento se presuponen las condiciones siguientes:

Ya ha llevado a cabo los pasos siguientes.
Ha leido la informacién sobre seguridad que venia con su equipo.
Se puede cambiar un componente o, si se ha adquirido por separado, instalarlo realizando el procedimiento de extracciéon en orden inverso.

AVISO: antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad suministradas con éste. Para obtener informacion adicional
sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

PRECAUCION: muchas reparaciones sélo pueden ser llevadas a cabo por un técnico autorizado. Sélo debe solucionar problemas y realizar
reparaciones sencillas segun se le autorice en la documentacion del producto o siguiendo las indicaciones del servicio en linea o telefénico y el
equipo de asistencia. La garantia no cubre los dafios ocasionados por reparaciones que Dell no haya autorizado. Lea y siga las instrucciones de
seguridad que se incluyen con el producto.

PRECAUCION: para evitar descargas electrostaticas, toque tierra mediante el uso de una mufiequera de conexién a tierra o toque periédicamente
una superficie metalica no pintada como, por ejemplo, un conector de la parte posterior del equipo.

PRECAUCION: manipule los componentes y las tarjetas con cuidado. No toque los componentes o contactos ubicados en una tarjeta. Sostenga las
tarjetas por sus bordes o por su soporte metalico de montaje. Sujete un componente, como un procesador, por sus bordes y no por sus patas.

PRECAUCION: al desconectar un cable, tire del conector o de la lengiieta, no tire directamente del cable. Algunos cables tienen conectores con
lengiietas de bloqueo; si va a desconectar un cable de este tipo, presione primero las lengiietas de bloqueo antes de desconectar el cable. Cuando
separe conectores, manténgalos alineados para evitar doblar las patas de conexion. Ademas, antes de conectar un cable, asegirese de que los
dos conectores estén orientados y alineados correctamente.

NOTA: es posible que el color del equipo y de determinados componentes tengan un aspecto distinto al que se muestra en este documento.

evitar dafios en el equipo, realice los pasos siguientes antes de empezar a manipular su interior.

Aseglrese de que la superficie de trabajo sea plana y esté limpia para evitar que se raye la cubierta del equipo.

Apague el equipo (consulte Apagado del equipo).
Si el equipo esta conectado a un dispositivo de acoplamiento (acoplado), como la bateria auxiliar o la base para medios opcional, desacédplelo.

PRECAUCION: para desenchufar un cable de red, desconéctelo primero del equipo y, después, del dispositivo de red.

Desconecte todos los cables de red del equipo.
Desconecte su equipo y todos los dispositivos conectados de sus enchufes eléctricos.
Cierre la pantalla y dé la vuelta al equipo sobre una superficie plana.

PRECAUCION: para evitar que se daiie la placa base, debe retirar la bateria principal cuando abra el equipo.

Extraiga la bateria principal (consulte Extraccién de la bateria).
Coloque el equipo boca arriba.

Abra la pantalla.

Presione el botén de encendido para conectar a tierra la placa base.

PRECAUCION: para evitar una descarga eléctrica, desenchufe siempre el equipo del enchufe eléctrico antes de abrir la pantalla.

PRECAUCION: antes de tocar los componentes del interior del equipo, descargue la electricidad estatica de su cuerpo; para ello, toque una
superficie metdlica sin pintar, como el metal de la parte posterior del equipo. Mientras trabaja, toque periédicamente una superficie metalica sin
pintar para disipar la electricidad estatica y evitar que los componentes internos resulten dafiados.

Extraiga las tarjetas ExpressCard o las tarjetas inteligentes instaladas de las ranuras correspondientes.
Extraiga la unidad de disco duro (consulte Extraccion de la unidad de disco duro).

Herramientas recomendadas

Los procedimientos de este documento podrian requerir el uso de las siguientes herramientas:

Destornillador plano pequefio

Destornillador Phillips del n.° 0

Destornillador Phillips del n.© 1

Instrumento pequefio de plastico acabado en punta
CD del programa de actualizaciéon del BIOS flash

Apagado del equipo
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A PRECAUCION: para evitar la pérdida de datos, guarde todos los archivos que tenga abiertos y ciérrelos, y salga de todos los programas antes de
apagar el equipo.

1. Apague el sistema operativo:

1 En Windows Vista®:

Haga clic en Inicio e , a continuacién haga clic en la flecha de la esquina inferior derecha del menu Inicio, como se muestra a continuacion, y
después haga clic en Apagar.

1 En Windows® XP:

Haga clic en Inicio» Apagar equipo— Apagar.
El equipo se apaga cuando concluye el proceso de cierre del sistema operativo.

2. Aseglrese de que el equipo y todos los dispositivos conectados estan apagados. Si el equipo y los dispositivos conectados no se apagan
automéaticamente al cerrar el sistema operativo, mantenga pulsado el botén de encendido durante unos 4 segundos para apagarlos.

Después de manipular el interior del equipo

Una vez finalizado cualquier procedimiento de colocacion, aseglrese de conectar los dispositivos externos, las tarjetas y los cables antes de encender el
equipo.

/\ PRECAUCION: para evitar dafios en el equipo, utilice Gnic e la bateria disefiada para este

quipo Dell en concreto. No utilice baterias
disefiadas para otros equipos Dell.

1. Conecte los dispositivos externos, como el replicador de puertos, la bateria auxiliar o la base para medios, y vuelva a colocar las tarjetas, como una
tarjeta ExpressCard.

2. Conecte los cables de teléfono o de red al equipo.
A PRECAUCION: para conectar un cable de red, enchifelo primero en el dispositivo de red y, después, en el equipo.

3. Vuelva a colocar la bateria.
4. Conecte equipo y todos los dispositivos conectados a los enchufes eléctricos.
5. Encienda el equipo.
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